
C R E A T I V E  P R E S E N T A T I O N

الملف
التعريفي

!مرحباً بكم في مكمن

لى يُقدِّم هذا الملف التعريفي لمحة عن شركتنا، حيث يسلط الضوء ع
نحن نعتز . قيمنا، وسجل نجاحاتنا، ونطاق الخدمات التي نقدمها

النجاح باهتمامكم ونتطلع إلى بناء شراكة تعاونية تعزز النمو المستدام و
.لمؤسستكم
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كمنم

نحن نؤمن بالإمكانات الكامنة داخل. باللغة العربية”الجوهر“تعني مكمن

كل مؤسسة، ونسعى لمساعدتكم على استخراج هذا الجوهر وصقله، 

ركة شعار ش. لنرشدكم نحو تحقيق أهدافكم ودفع أعمالكم إلى آفاق جديدة

.مكمن هو تصميم زخرفي يجسد اسم شركتنا باللغة العربية
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شنتاللقمان 
منالمؤسس والمدير التنفيذي لشركة مك

نحن نقدم حلولًا إبداعية 
ب مصممة خصيصًا لتناس

الأهداف الفريدة لعملائنا،
وقدراتهم، وقطاعاتهم، 

ا وثقافاتهم، وذلك استنادً
ل إلى المعايير الدولية وأفض

.الممارسات

هدفنا هو إطلاق العنان 
للمؤسسات والمواهب

نحن نؤمن بالإمكانات غير
المحدودة للمؤسسات 

ومن منطلق . والأفراد
شغفنا بإطلاق العنان 
نمو قدراتكم، نمكِّنكم من ال

.والنجاح

من نحن

.1.2
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الإصرار الإبداعالتعلم
فوق نحن لا نتزعزع في التزامنا بتقديم عمل مت
يتجاوز توقعات عملائنا، بغض النظر عن 

نحن نثابر في . العقبات التي قد تواجهنا

. يزمواجهة الشدائد ونسعى بلا هوادة إلى التم
ل نحن نعزز ثقافة الفريق الداعمة حيث نحتف

بإنجازاتنا الجماعية، مع إدراك أن الإصرار ليس

خصلة فردية فحسب، بل هو أيضًا قوة 
.جماعية

حدى نحن نتبنى التفكير غير التقليدي، ونت
ديم الوضع الراهن، ونسخر إبداعنا وبراعتنا لتق

قنا فري. حلول إبداعية تلبي احتياجات عملائنا

متنوع وشامل لأننا نؤمن بأن وجهات النظر 
عمل والخبرات المختلفة تُثري إبداعنا وتعزز ال

.التشاركي

فضولنا وتعطشنا للمعرفة لا يمكن 
نحن نستفيد من أحدث الأفكار، . إشباعهما

ير والأدوات، والتقنيات ونستثمر في التطو

المهني لفريقنا، مما يضمن أننا نبقى في
طليعة صناعتنا ونقدم لعملائنا أفضل 

.الحلول

قيمنا

.1.2.3
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ل نربطكم بأبرز العقول والخبراء حول العالم لنقدم لكم أحدث وأفض

.الرؤى والأصول التي تعزز نجاحكم ونموكم

ناء نؤمن بأهمية ب. نحن ملتزمون بتمكين عملائنا من تحقيق أهدافهم

وير شراكات طويلة الأمد والتعاون الوثيق معهم لفهم احتياجاتهم وتط

.حلول مخصصة تلبي تطلعاتهم

ل نسعى لتحقيق التميز من خلال الالتزام بالمعايير الدولية وأفض

كما نتعاون مع هيئات اعتماد . الممارسات في جميع جوانب عملنا

.عالمية مرموقة لنضمن أن خدماتنا تلبي أعلى معايير الجودة

لماذا مكمن
ملتزمون بنجاحكم

ملتزمون بالتميّز

ثروتنا الحقيقية: فريقنا
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حلولنا

ين ثلاثي متكامل من تصميم، وإدارة وتحس
العمليات، حيث يمثل كل منها جانبًا 

تميز أساسيًا في نهجنا الشامل لتحقيق ال
.التشغيلي

حلول العمليات

مزيج مخصص من خدمات تطوير 
، (Secondment)المهارات، وبرامج الإعارة 

يف وتقييمات المواهب، بما في ذلك التصن
م ورسم الخرائط الوظيفية لتمكين قواك

.العاملة من تحقيق النجاح التحولي

حلول المواهب

حلولنا مدعومة بشركاء النجاح

حلول الاستراتيجية

ة مجموعة متكاملة من حلول الاستراتيجي
افة، الشاملة، مدعومة بفهمنا العميق للثق

وأفضل الممارسات الإدارية المثبت 
نجاحها، وشبكة عالمية من خبراء 

.الاستراتيجية

TM Forum®حلول 

ت نوفر لكم باقة متكاملة من أصول وقدرا
®TM Forum مدعومة بقدراتنا وخبراتنا ،

الفريدة في العمليات والشبكات 
.المستقلة

6



عملاؤنا

نخدم مزودي خدمات الاتصالات
2015والخدمات الرقمية منذ 

بعض عملاءنا

7



بعض إنجازاتنا

2024/5

ي مكمن تنضم إلى مشروع عالم

لسد فجوات الاتصال من خلال

مع 5Gتكامل شبكات 

(SATCOM)الاتصالات الفضائية 

2024/4

مشروع  مكمن تنضم إلى

عالمي للاستفادة من 

ي إمكانيات الذكاء الاصطناع

(GenAI)التوليدي 

2023/3

مكمن تقدم أول خدمة تقييم 

المستقلة في  لنضج الشبكات

العالم استنادًا إلى معايير

®TM Forum

2023/9

إدراج مكمن ضمن الموقعين 

قلة على ميثاق الشبكات المست

TM Forum®من قبل 

2021/9

 يمكمن تفوز بجائزة التميز ف

المؤتمر العالمي للتحول 

(DTW)الرقمي 

2017/11

ً ا مكمن تصبح شريكًا عالمي

معتمدًا لمنتدى الاتصالات

(®TM Forum) مع الحصرية ،

.في ليبيا
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DTW 
2024

مكمن تفوز بجائزة
التكنولوجيا للخير

TM Forum®مقدمة من 

مكمن تفوز بجائزة
الأثر التجاري

TM Forum®مقدمة من 

مكمن تفوز بجائزة
ةالإبداع والمستقبلي

TM Forum®مقدمة من 

مكمن تفوز بجائزة
استخدام الأتمتة 

والذكاء الاصطناعي
TM Forum®مقدمة من 
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بعض إنجازاتنا
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نطلق العنان
ِ
!ل

DTWفي كوبنهاجن

NTD في طرابلس

أو راسلونا على موقعنا التقوا بنا كل عام في
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شكرًا جزيلًا
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